Qualitatsmanager*in

Weiterbildung im digitalen Lernformat

8 lhr Ansprechpartner
0800 5015699
beratung@online-
weiterbilden.com

Als Qualitdtsmanager*in optimieren Sie die Prozesse im Unternehmen, um Produkte oder Dienstleistungen zu
verbessern und die Kundenbindung bzw. - zufriedenheit zu starken. Durch lhre Arbeit bleibt das Unternehmen
wettbewerbsfahig und produktiv. Sie werden mit dieser Qualifizierung sehr gute Jobperspektiven haben.

Kursinhalte

Qualitadtsmanager*in (QM) (80 UE)
¢ Selbstmanagement
e Wiederholung aus QMB
e Technische Statistik
e Strategien und Methoden zur standigen Verbesserung
e Spezielle Aspekte des Qualitatsmanagements: Prifmittelmanagement
Computer Aided Quality (CAQ)
e Kommunikation und Konfliktmanagement
e Prasentation und Moderation
o Vertiefung, Ausblick und Prifungsvorbereitung

Voraussetzungen

e Abgeschlossene (akademische) Berufsausbildung, 4 Jahre Erfahrung, davon mind. 2 Jahre mit qualitdtsbezogenen
Arbeiten

o Erfolgreich abgeschlossenes Modul ,Qualitatsbeauftragter”

« Teamfahigkeit, Durchsetzungsvermogen sowie eine gute Auffassungsgabe

Fahigkeitenerwerb

Der Lehrgang wird nach dem giltigen Leitfaden zur Zertifizierung von QM-Fachpersonal durchgefihrt. Er vermittelt
den Teilnehmen-den umfassend alle Kenntnisse und Fahigkeiten die notwendig sind, um die TAW Cert-Prifung
zum*zur Qualitdtsmanager*in erfolgreich zu absolvieren.

Am Ende legen die Teilnehmenden eine Zertifikatsprifung ab, deren Bestehen Sie als Qualitdtsmanager*in ausweist.
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Zielgruppen

e Arbeitssuchende

Forderungsmoglichkeiten

e Agentur fur Arbeit

o Berufsférderungsdienst der Bundeswehr

e Berufsgenossenschaften

» Bildungsgutschein (BGS)

¢ Jobcenter

¢ Knappschaft-Bahn-See

¢ Qualifizierungschancengesetz

e Renten- und Unfallversicherungstrager

e Selbstzahler - individuelle Férdermdoglichkeiten
e Transfergesellschaften

Download-Link

https://www.online-weiterbilden.com/bildungsangebot/92040/qualitaetsmanagerin.pdf

Seite 2 von 2



https://www.online-weiterbilden.com/bildungsangebot/92040/qualitaetsmanagerin.pdf

