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Kultursensible Pflege und interkulturelle Kommunikation

Ihr Ansprechpartner
0800 5015699
beratung@online-
weiterbilden.com

Im Gesundheitssystem nimmt der tägliche Umgang mit älteren und gebrechlichen sowie kranken Menschen aus
anderen Ländern ständig zu. Aufgrund der unterschiedlichen Erziehung und der Lebensführung sind Konflikte nicht
ausgeschlossen.
Sie erhalten in diesem Kurs einen Einblick in andere Kulturen und deren Unterschiedlichkeit zu unserer Kultur. Ihnen
werden Möglichkeiten aufgezeigt, um ein vernünftiges, gesundes Miteinander zu erreichen. Sie lernen, warum ein
bestimmtes Verhalten beiderseits zu Unmut führen kann und haben somit die Möglichkeit, hier aufklärend einzuwirken.

Kursinhalte
Begrifflichkeiten
Kulturen (Tradition, Werte, Normen und Standards)
Religionen
Migranten
Erwartungen und Erfahrungen im Umgang mit dem deutschen Gesundheitssystem
Kommunikation in Gesundheitsberufen
Ältere Menschen (Pflegealltag)

 

Voraussetzungen
Vorausgesetzt wird Interesse an medizinischen oder sozialen Themen, zudem sind Computer-Kenntnisse und
Deutschkenntnisse auf dem Niveau B1-B2 unbedingt sicherzustellen.

Fähigkeitenerwerb
Vor dem Hintergrund der Globalisierungsdynamik ist ein guter fachlicher und sozialer Umgang mit Menschen
unterschiedlicher Herkunft und somit der verschiedenen Kulturen und  Glaubensrichtungen im Bereich des
Gesundheitswesens unerlässlich.

Zielgruppen
Dieser Kurs richtet sich an alle Personen aus dem Gesundheitswesen, die mit alten bzw. kranken Menschen
unterschiedlicher Herkunft und somit Kultur und Glaubensrichtung in Kontakt kommen. Dieses Modul lässt sich auch
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gut mit anderen Kursen aus dem Bereich Medizin/Pflege/Soziales kombinieren. Das Modul ist auch für Migranten und
Flüchtlinge mit grundlegenden Sprachkenntnissen (Niveau A2 GER) geeignet.

Arbeitssuchende
Beschäftigte
Berufsrückkehrer*innen
Menschen ohne Berufsabschluss
Menschen mit Berufsabschluss
Unternehmen

Förderungsmöglichkeiten
Agentur für Arbeit
Berufsförderungsdienst der Bundeswehr
Bildungsgutschein (BGS)
Renten- und Unfallversicherungsträger

Unsere Partner

Download-Link
https://www.online-weiterbilden.com/bildungsangebot/9228327/kultursensible-pflege-und-interkulturelle-
kommunikation.pdf
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