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Dieses Modul mit TUV Rheinland gepriifter Qualifikation dient der Einfiihrung in den Bereich Qualitdtsmanagement. Sie
werden mit den Grundlagen des Qualitdtsmanagements vertraut gemacht und erhalten einfihrende Erlduterungen zum
Inhalt der ISO. Die Teilnahme empfiehlt sich fir alle, die noch keine oder nur wenige Kenntnisse aus dem QM-Bereich
haben. Dazu gehdren auch Mitarbeiter der Qualitatssicherung.

Kursinhalte

e Grundlagen Qualitatsmanagement

e Forderungen der DIN EN ISO 9000 ff. und deren Umsetzung
e Grundlagen Prozesse

e Einflhrung in Aufbau und Dokumentation von QM-Systemen
e Durchfuhrung und Dokumentation von Qualitatsprifungen

¢ Ausgewahlte Qualitdtsmethoden

e Vorbereitung auf die externe Priifung

Voraussetzungen

Diese Weiterbildung dient der Einfihrung in den Bereich Qualitdtsmanagement und ist flr Teilnehmer gedacht, die neu
in die Thematik einsteigen mochten. Insofern werden keine speziellen QM-Fachkenntnisse vorausgesetzt. Sie sollten
aber mindestens einen Realschulabschluss und eine Facharbeiterausbildung haben (also mehr als eine 2-jahrige
Ausbildung). Sie mlissen in der Lage sein, selbstandig mit dem Rechner zu arbeiten sowie mit angegebenen und
recherchierten Quellen zu arbeiten.

Fahigkeitenerwerb

Das Qualitatswesen nimmt einen immer groBeren Platz im Management von Organisationen ein. In vielen Positionen
werden Kenntnisse im Qualitdtsmanagement vorausgesetzt. In diesem Kurs erhalten Sie das nétige Grundverstandnis
flr das Qualitatswesen und lernen Wege zur Optimierung und Verbesserung kennen. Nach erfolgreichem Abschluss
kdonnen Sie das Qualitdtsmanagement am Arbeitsplatz Ihrer Organisation sicher unterstitzen und in weiterfihrende
Qualifikationen einsteigen.

Zielgruppen



Louls

Das Modul richtet sich an Mitarbeiter und angehende Flihrungskrafte aus Organisationen, die ein
Qualitatsmanagement aufbauen mochten oder implementiert haben. Es dient als Einstieg in diese Thematik. Fr
Fachkrafte stellt die Teilnahme eine zusatzliche Qualifikation dar, die von Unternehmen gern gesehen wird.

e Arbeitssuchende

e Beschaftigte

o Berufsrickkehrer*innen

¢ Menschen ohne Berufsabschluss

¢ Unternehmen

Forderungsmoglichkeiten

e Agentur fur Arbeit

o Berufsférderungsdienst der Bundeswehr
» Bildungsgutschein (BGS)

e Jobcenter

e Renten- und Unfallversicherungstrager
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Download-Link

https://www.online-weiterbilden.com/bildungsangebot/9229695/qualitaetsmanagement-grundlagen-
qualitaetsfachkraft-tuev.pdf
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