Kaufmann*frau im E-Commerce - TQ2: Vertragsmanagement

Teilqualifizierung zur schrittweisen Qualifizierung bis zum Berufsabschluss Kaufmann*frau
im E-Commerce

@ Unterrichtszeiten ‘% lhr Ansprechpartner :z22| Nadchste Kurstermine
Teilzeit 0800 5015699 09.09.2024 - 21.03.2025
beratung@online- 02.12.2024 - 11.04.2025

weiterbilden.com

Kaufleute im E-Commerce haben sich auf den Online-Handel spezialisiert. Sie sind verantwortlich fiir die Planung,
Umsetzung und Uberwachung von E-Commerce Aktivitdten wie beispielsweise der Verkauf von Waren und
Dienstleistungen uber das Internet. Dazu gehdrt auch die Optimierung des Online-Shops, die Gestaltung von
Werbekampagnen sowie die Abwicklung von Bestellungen und Zahlungen. Ein*e Kaufmann*frau im E-Commerce
verfugt Uber fundierte Kenntnisse im Bereich des Online-Marketings und ist in der Lage, schnell auf Veranderungen im
Markt zu reagieren. Zudem ist es wichtig, dass Kaufleute im E-Commerce Kundenorientierung und Servicequalitat
groBschreiben, um langfristige Kundenbeziehungen aufzubauen. In dieser TQ lernen Sie ein effektives
Vertragsmanagement anzuwenden, um rechtliche Risiken zu minimieren und eine reibungslose Zusammenarbeit mit
Geschaftspartnern und Kunden zu gewahrleisten.

Kursinhalte

¢ Vertragsanbahnung im Online-Vertrieb gestalten
e Vertrage aus dem Online-Vertrieb abwickeln
Die betriebliche Phase umfasst 232 (VZ) / 225 (TZ) Stunden in einem Unternehmen bei Ihnen vor Ort.

Voraussetzungen

» hohe Internetaffinitat, analytisches Denkvermdgen
¢ hohe Lernmotivation und Konzentrationsfahigkeit
e Deutschkenntnisse: mind. Sprachniveau B2
Ihre Eignung prufen wir gemeinsam mit Ihnen in einem personlichen Beratungsgesprach.

Fahigkeitenerwerb

Nach erfolgreicher Teilnahme an dieser Teilqualifizierung sind Sie in der Lage ein effektives Vertragsmanagement
anzuwenden, um rechtliche Risiken zu minimieren und eine reibungslose Zusammenarbeit mit Geschaftspartnern und
Kunden zu gewahrleisten.
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Zielgruppen

¢ Arbeitssuchende

e Berufsriickkehrer*innen

e Menschen ohne Berufsabschluss
¢ Menschen mit Behinderung

Forderungsmoglichkeiten

e Agentur fur Arbeit

o Berufsforderungsdienst der Bundeswehr
» Berufsgenossenschaften

« Bildungsgutschein (BGS)

e Jobcenter

¢ Knappschaft-Bahn-See

¢ Qualifizierungschancengesetz

e Renten- und Unfallversicherungstrager
e Selbstzahler - individuelle Fordermdglichkeiten
e Transfergesellschaften

» Weiterbildungsgeld (150 €)

Unsere Partner

Download-Link

https://www.online-weiterbilden.com/bildungsangebot/92333/kaufmannfrau-im-e-commerce-tg2-
vertragsmanagement.pdf
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