Kaufmann*frau im E-Commerce - TQ1: Grundlagen des E-Commerce mit
Erstellung eines Webshops

Teilqualifizierung zur schrittweisen Qualifizierung bis zum Berufsabschluss Kaufmann*frau
im E-Commerce

@ Unterrichtszeiten 8 lhr Ansprechpartner :z22) Nachste Kurstermine
Teilzeit 0800 5015699 15.07.2024 - 14.02.2025
beratung@online- 15.07.2024 - 29.11.2024

weiterbilden.com

Kaufleute im E-Commerce sind verantwortlich fiir den Verkauf von Produkten und Dienstleistungen lber das Internet.
Sie entwickeln Online-Marketingstrategien, erstellen Produktkataloge und sorgen dafiir, dass Bestellungen und
Zahlungen problemlos abgewickelt werden. Kaufleute im E-Commerce mussen sich mit verschiedenen Aspekten des
Online-Handels auskennen, wie z.B. SEO, Webdesign und Logistik. Zudem ist es wichtig, dass Sie die Bedurfnisse der
Kunden kennen und darauf eingehen, um eine hohe Kundenzufriedenheit zu gewahrleisten. In der TQ 1 lernen Sie
einen einfachen Webshop zu erstellen.

Kursinhalte

» Waren- oder Dienstleistungssortiment mitgestalten und online bewirtschaften
¢ Beschaffung unterstlitzen
Die betriebliche Phase umfasst 208 (VZ) / 220 (TZ) Stunden in einem Unternehmen bei Ihnen vor Ort.

Voraussetzungen

¢ hohe Internetaffinitat, analytisches Denkvermdgen
» hohe Lernmotivation und Konzentrationsfahigkeit
¢ Deutschkenntnisse: mind. Sprachniveau B2
Ihre Eignung prifen wir gemeinsam mit Ihnen in einem personlichen Beratungsgesprach.

Fahigkeitenerwerb

Nach erfolgreicher Teilnahme an dieser Teilqualifizierung sind Sie in der Lage einen einfachen Webshop zu erstellen.
Dabei werden grundlegende Prinzipien des Marketings und der Kundenkommunikation vermittelt, sowie die
Umsetzung von Bestell- und Zahlungsprozessen im Online-Bereich.

Zielgruppen

e Arbeitssuchende
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o Berufsrlickkehrer*innen
e Menschen ohne Berufsabschluss

Forderungsmoglichkeiten

e Agentur fur Arbeit

e Berufsférderungsdienst der Bundeswehr
e Berufsgenossenschaften

« Bildungsgutschein (BGS)

e Jobcenter

* Knappschaft-Bahn-See

¢ Qualifizierungschancengesetz

e Renten- und Unfallversicherungstrager
e Selbstzahler - individuelle Fordermdglichkeiten
e Sonstige - wir beraten Sie gern

o Transfergesellschaften

» Weiterbildungsgeld (150 €)

Download-Link

https://www.online-weiterbilden.com/bildungsangebot/92343/kaufmannfrau-im-e-commerce-tgq1-grundlagen-des-e-
commerce-mit-erstellung-eines-webshops.pdf
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